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KÕ ho¹ch

Tæ chøc ho¹t ®éng Thanh niªn t×nh nguyÖn 

phôc vô kh¸ch hµng trong ®ît vËn t¶i TÕt Canh DÇn  n¨m 2010

Thùc hiÖn Ch­¬ng tr×nh cam kÕt gi÷a Ban Th­êng vô §oµn TN§S ViÖt Nam vµ Tæng Gi¸m ®èc Tæng C«ng ty §­êng s¾t ViÖt Nam vÒ ho¹t ®éng cña §oµn TN§S n¨m 2009; Th«ng b¸o sè 296/TB - §S ngµy 09/12/2009 cña Tæng C«ng ty §SVN vÒ néi dung KÕt luËn cña L·nh ®¹o Tæng C«ng t¹i cuéc häp Ban chØ ®¹o VËn t¶i tÕt Canh DÇn n¨m 2010, nh»m gãp phÇn n©ng cao chÊt l­îng phôc vô nhu cÇu ®i l¹i, vËn chuyÓn hµng ho¸ cña nh©n d©n trong dÞp TÕt nguyªn ®¸n Canh DÇn, Ban Th­êng vô §oµn TN§S yªu cÇu §oµn TN c¸c C«ng ty: VËn t¶i hµnh kh¸ch ®­êng s¾t Hµ Néi, VËn t¶i hµnh kh¸ch ®­êng s¾t Sµi Gßn, VËn t¶i hµng ho¸ ®­êng s¾t vµ §oµn TN Tr­êng Cao ®¼ng NghÒ ®­êng s¾t triÓn khai ho¹t ®éng “Thanh niªn t×nh nguyÖn phôc vô kh¸ch hµng trong ®ît vËn t¶i TÕt Canh DÇn n¨m 2010” cña ngµnh, néi dung cô thÓ nh­ sau:

I/ Môc ®Ých - Yªu cÇu:

- Ph¸t huy vai trß xung kÝch, t×nh nguyÖn cña tuæi trÎ trong viÖc gãp phÇn cïng CBCNV thùc hiÖn nhiÖm vô s¶n xuÊt kinh doanh cña ®¬n vÞ, cïng CBCNV toµn ngµnh thùc hiÖn th¾ng lîi kÕ ho¹ch vËn t¶i TÕt Canh DÇn n¨m 2010.

- N©ng cao ý thøc cña c¸n bé §VTN vÒ tinh thÇn, th¸i ®é phôc vô vµ  x¸c ®Þnh râ tr¸ch nhiÖm cña m×nh trong viÖc n©ng cao chÊt l­îng phôc vô kh¸ch hµng. 

- Ho¹t ®éng t×nh nguyÖn ë c¸c ®¬n vÞ ph¶i ®­îc triÓn khai tæ chøc thùc hiÖn nghiªm tóc vµ thiÕt thùc, ®ång thêi thu hót ®«ng ®¶o §VTN tÝch cùc tham gia.

II/ Néi dung:

1. §oµn TN c¸c ®¬n vÞ tiÕp tôc ®Èy m¹nh thùc hiÖn Cuéc vËn ®éng “ §oµn viªn thanh niªn xung kÝch ®¶m b¶o an toµn trong lao ®éng s¶n xuÊt”, tuyªn truyÒn, gi¸o §VTN tÝnh tù gi¸c, ph¸t huy tÝnh g­¬ng mÉu trong viÖc chÊp hµnh néi qui, kû luËt lao ®éng, quy tr×nh, quy ph¹m, c¸c qui ®Þnh vÒ an toµn Giao th«ng ®­êng s¾t, qua ®ã gãp phÇn h¹n chÕ tèi ®a c¸c vô tai n¹n lao ®éng, tai n¹n vµ trë ng¹i ch¹y tµu do lçi chñ quan cña §VTN g©y ra.
2. Tæ chøc tuyªn truyÒn, gi¸o dôc CB.§VTN lµm tèt c«ng t¸c phôc vô trªn c¸c ®oµn tµu vµ d­íi ga; n©ng cao tinh thÇn, tr¸ch nhiÖm ®èi víi c«ng viÖc, tinh thÇn th¸i ®é trong phôc vô, trong giao tiÕp; hßa nh· vµ th©n thiÖn víi hµnh kh¸ch th«ng qua viÖc thùc hiÖn tèt giao ­íc thi ®ua “§­êng s¾t ViÖt Nam, nô c­êi trong suèt hµnh tr×nh cña b¹n”.

3. Tæ chøc c¸c “§éi Thanh niªn t×nh nguyÖn” tham gia c¸c ho¹t ®éng t×nh nguyÖn t¹i c¸c nhµ ga cã l­u l­îng hµnh kh¸ch ®i tµu ®«ng trong dÞp TÕt ( nh­: ga Hµ Néi, Lµo Cai, Yªn B¸i, Vinh, HuÕ, §µ N½ng, Diªu Tr×, Nha Trang, Sµi Gßn): Tham gia gi÷ g×n trËt tù an ninh trong vµ ngoµi s©n ga; gióp ®ì, h­íng dÉn hµnh kh¸ch, ®Æc biÖt lµ ng­êi giµ, phô n÷ cã con nhá ®i kÌm trong viÖc mua vÐ, vµo ga vµ lªn, xuèng tµu. 

4. §oµn TN c¸c C«ng ty vËn t¶i tham m­u thµnh lËp c¸c §oµn kiÓm tra cña §oµn TN tæ chøc kiÓm tra trªn tµu, d­íi ga tËp trung vµo viÖc thùc hiÖn quy tr×nh quy ph¹m, c¸c qui ®Þnh vÒ an toµn GT§S, chèng bao kh¸ch bao hµng.
5. Tæ chøc c¸c ho¹t ®éng “Ngµy thø b¶y, chñ nhËt t×nh nguyÖn” lµm vÖ sinh t¹i c¬ quan, ®¬n vÞ vµ trªn c¸c ®oµn tµu kh¸ch. Tæ chøc ph¸t thanh tuyªn truyÒn, vËn ®éng hµnh kh¸ch gi÷ g×n vÖ sinh chung ë trong, ngoµi s©n ga, trªn c¸c ®oµn tµu vµ hai bªn ®­êng s¾t.

L­u ý: §oµn viªn thanh niªn t×nh nguyÖn khi lµm nhiÖm vô ph¶i mÆc ¸o ®ång phôc cña §oµn thanh niªn §­êng s¾t hoÆc ¸o Thanh niªn viÖt Nam (häc sinh Tr­êng Cao ®¼ng NghÒ §S mÆc ®ång phôc cña nhµ Tr­êng), ®eo b¨ng ®á thanh niªn t×nh nguyÖn vµ ®eo huy hiÖu §oµn.

III/ thêi gian thùc hiÖn:
- §ît 1 (15 ngµy): Tõ ngµy 29/01/2010 ®Õn hÕt ngµy 12/02/2010 (tõ ngµy 15/12 ®Õn ngµy 29/122009 ©m lÞch).

- §ît 2 (12 ngµy): Tõ ngµy 17/02/2010 ®Õn hÕt ngµy 28/2/2010 (tõ ngµy 04/01 ®Õn ngµy 15/01/2010 ©m lÞch). 

IV/ Tæ chøc thùc hiÖn:

1- §oµn TN c¸c C«ng ty vËn t¶i hµnh kh¸ch ®­êng s¾t Hµ Néi, VËn t¶i hµnh kh¸ch ®­êng s¾t Sµi Gßn vµ C«ng ty vËn t¶i hµng ho¸ §­êng s¾t:

- Chñ ®éng b¸o c¸o l·nh ®¹o ®¬n vÞ ®Ó x©y dùng kÕ ho¹ch chØ ®¹o §oµn TN c¸c ga, c¸c XÝ nghiÖp vËn t¶i triÓn khai ho¹t ®éng Thanh niªn t×nh nguyÖn phôc vô hµnh kh¸ch trong dÞp TÕt Canh DÇn. B¸o c¸o KÕ ho¹ch triÓn khai vÒ §oµn TN§S tr­íc ngµy 15/01/2010.

- §oµn TN c¸c C«ng ty VTHK §­êng s¾t Hµ Néi, Sµi Gßn chñ ®éng phèi hîp víi §oµn TN Tr­êng Cao ®¼ng NghÒ ®­êng s¾t ®Ó t¨ng c­êng bè trÝ lùc l­îng TNTN lµ häc sinh cña Tr­êng t¹i ga Hµ Néi (sau TÕt), ga Sµi Gßn (tr­íc TÕt).

- Th­êng xuyªn theo dâi, ®«n ®èc vµ cã biÖn ph¸p kiÓm tra, gi¸m s¸t viÖc triÓn khai thùc hiÖn kÕ ho¹ch cña c¸c c¬ së trùc thuéc ®¬n vÞ m×nh.

- Chñ ®éng tham m­u víi l·nh ®¹o ®¬n vÞ ®éng viªn, khen th­ëng kÞp thêi cho c¸c c¸ nh©n, tËp thÓ cã thµnh tÝch trong qu¸ tr×nh tham gia c¸c ho¹t ®éng t×nh nguyÖn, ®ång thêi tæng hîp danh s¸ch c¸c c¸ nh©n, tËp thÓ cã thµnh tÝch xuÊt s¾c trong qu¸ tr×nh tham gia c¸c ho¹t ®éng Thanh niªn t×nh nguyÖn phôc vô chiÕn dÞch vËn t¶i TÕt Canh DÇn n¨m 2010 ®Ò nghÞ §oµn cÊp trªn khen th­ëng.

- B¸o c¸o kÕt qu¶ thùc hiÖn kÕ ho¹ch vÒ §oµn TN§S (qua Ban Phong trµo §oµn) tr­íc ngµy 10/03/2010.

2- §oµn TN Tr­êng Cao ®¼ng NghÒ §­êng s¾t :


B¸o c¸o l·nh ®¹o Nhµ tr­êng, x©y dùng kÕ ho¹ch vµ chñ ®éng phèi hîp víi §oµn TN c¸c C«ng ty VTHK §S Hµ Néi, Sµi Gßn ®Ó bè trÝ lùc l­îng häc sinh cña nhµ Tr­êng tham gia ho¹t ®éng TNTN phôc vô kh¸ch hµng trong thêi gian triÓn khai kÕ ho¹ch vËn t¶i TÕt Canh DÇn t¹i c¸c ga Hµ Néi (sau TÕt) vµ ga Sµi Gßn (tr­íc TÕt). 

3- §oµn thanh niªn §­êng s¾t ViÖt Nam:

- H­íng dÉn vµ chØ ®¹o §oµn TN c¸c ®¬n vÞ triÓn khai thùc hiÖn tèt KÕ ho¹ch tæ chøc ho¹t ®éng Thanh niªn t×nh nguyÖn phôc vô kh¸ch hµng trong ®ît vËn t¶i TÕt Canh DÇn  n¨m 2010.
- KiÓm tra, gi¸m s¸t t×nh h×nh triÓn khai vµ tæ chøc thùc hiÖn t¹i c¸c ®¬n vÞ. Khen th­ëng, ®éng viªn cho c¸c tËp thÓ, c¸ nh©n cã thµnh tÝch xuÊt s¾c trong ®ît tham gia chiÕn dÞch vËn t¶i tÕt Canh DÇn n¨m 2010.
- Tham m­u cho Tæng Gi¸m ®èc Tæng C«ng ty §SVN khen th­ëng ®èi víi c¸c c¸ nh©n, tËp thÓ cã thµnh tÝch xuÊt s¾c trong qu¸ tr×nh triÓn khai kÕ ho¹ch.

- Giao cho Ban Phong trµo §oµn TN§S th­êng trùc c«ng t¸c chØ ®¹o, h­íng dÉn, ®«n ®èc vµ kiÓm tra qu¸ tr×nh triÓn khai thùc hiÖn KÕ ho¹ch nµy t¹i c¸c ®¬n vÞ. 

Ban Th­êng vô §oµn thanh niªn §­êng s¾t tr©n träng ®Ò nghÞ l·nh ®¹o §¶ng uû, Chuyªn m«n c¸c ®¬n vÞ quan t©m gióp ®ì, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi vÒ mäi mÆt ®Ó §oµn TN tæ chøc triÓn khai vµ thùc hiÖn tèt KÕ ho¹ch nµy.


N¬i nhËn:


- TW §oµn: BBT, UBKT, TNCN-§T, TG, VP (b/c);


- §/c NguyÔn H÷u B»ng, BÝ th­ §¶ng uû, Chñ tÞch H§QT,


   TG§ TCT §SVN (b/c);


- §/c §oµn Duy Ho¹ch, Phã BT TT §U§S (b/c);


- C¸c ®/c Phã TG§ TCTy §SVN (b/c);


- §/c KhuÊt Minh TrÝ, UV.BTV §U§S , Chñ tÞch C§§S (b/c);


- C¸c Ban TCT §SVN: KDVT, BVANQP, ATGT§S, §MTX (p/h);                                                               


- B¸o §­êng s¾t (p/h); 					  


- §¶ng uû, TG§ c¸c Cty VTHK vµ CTy VTHH§S (p/h); 


- Tr­êng Cao ®¼ng NghÒ §S  (p/h);


- C¸c Ban §oµn TN§S (t/h);                                                     


- §oµn TN C¸c Cty VTHK & Cty VTHH§S (t/h);                                                                                     


- §oµn TN Tr­êng Cao ®¼ng NghÒ §S  (t/h); 


- L­u VP, PT.





Tm.ban th­êng vô


bÝ th­
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KhuÊt H÷u §øc
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